

Договор на оказание услуг
        г. Благовещенск                         			                  «   »_________ 201__г.  


  Публичное акционерное общество «Мобильные ТелеСистемы», именуемое в дальнейшем «Оператор»,  в лице  коммерческого директора филиала ПАО «МТС» в г. Благовещенске Чайка Ларисы Александровны, действующей  на основании доверенности №           от         с одной стороны, и Акционерное общество “Дальневосточная распределительная сетевая компания”, именуемое в дальнейшем «Абонент», в лице заместителя Генерального директора по техническим вопросам-главного инженера Михалёва Александра Владимировича, действующего на основании  доверенности № 33 от 01.01.2016, с другой стороны, вместе именуемые «Стороны», заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. Область применения

1.1. Настоящий Договор об оказании услуг связи «МТС» разработан в соответствии с Гражданским кодексом Российской Федерации, Законом Российской Федерации "О защите прав потребителей", Федеральным законом "О связи" и регулирует отношения по оказанию   услуг связи по передаче данных, оказываемых с использованием сети подвижной связи, а также иных сопряженных с ними услуг (сервисное, информационно-справочное обслуживание) 
1.2. Условия настоящего Договора не распространяются на отношения Сторон по вопросам, связанным с приобретением Абонентского оборудования.
1.3. Услуги связи МТС не могут быть использованы Абонентом без дополнительного письменного согласования с Операторами для проведения лотерей, голосований, конкурсов, викторин, рекламы, опросов, массовых рассылок сообщений, установки шлюзов для доступа к сети электросвязи и Интернет-телефонии, массовой генерации трафика и т.п.
1.4. Перечень лицензий, на основании которого Оператор оказывает Услуги на момент подписания Договора, приведен в Приложении С к настоящему Договору. Полный перечень лицензий размещен на сайтах Операторов.

2. Термины и определения, используемые в настоящем Договоре

Все заголовки разделов (статей) используются в настоящем Договоре исключительно для удобства использования (прочтения) последнего и никак не влияют на толкование условий настоящего Договора (оказания Услуг).
2.1. Абонент – юридическое лицо, с которым заключен настоящий Договор с выделением не менее одного Абонентского номера и/или Уникального кода идентификации. 
2.2. Абонентский номер – телефонный номер, выделяемый Абоненту в соответствии с Договором, с помощью которого производится идентификация Абонентского оборудования с установленной в нем SIM-картой.
2.3. Абонентское оборудование – подключаемое к сети связи абонентское устройство (абонентская станция) - телефонный аппарат и т.п.- позволяющее передавать и (или) принимать информацию, и/или комплектующие и аксессуары к нему.
2.4. Активация Карты Оплаты - определенная Оператором последовательность действий владельца Карты, результатом которых является определение Оператором Лицевого счета  и увеличение на нем остатка  на величину номинала использованной Карты.
2.5. АСР – автоматизированная система расчетов, представляющая собой аппаратно-программный комплекс, предназначенный для обеспечения автоматизации расчетов с 
абонентами и/или пользователями Услуг, а также для учета и обработки информации о предоставленных и оказанных Услугах.
2.6. Единица тарификации Услуг – единица измерения объема оказанных Услуг, стоимость которой устанавливается Оператором.
2.7. Зона радиопокрытия сети Оператора– территория, в пределах которой существует подтвержденная Оператором техническая возможность предоставления Услуг, оказываемых с использованием SIM-карты.
2.8. Карта Оплаты (Карта) – индивидуально определенный носитель, исполняемый в виде пластиковой карты или в ином определяемом Оператором виде, установленного номинала, содержащий информацию, необходимую для проведения Активации Карты (в т.ч. срок Активации Карты). Используется для оплаты Услуг. В случае если Абоненту оказывались иные сопряженные с ними услуги, Оператор вправе направить средства для оплаты данных услуг.
2.9.  Кодовое слово – указываемая Абонентом в установленной Оператором форме последовательность символов (букв, цифр), служащая для дополнительной идентификации Абонента при исполнении Договора.
2.10. Лицевой счет – аналитический счет в АСР, служащий для учета объема оказанных Услуг, поступления и расходования денежных средств, внесенных в счет оплаты Услуг. В рамках одного Договора может быть выделено несколько Лицевых счетов.
2.11. Порог соединения – устанавливаемый Оператором промежуток времени, по истечении которого продолжение установленного соединения является основанием для начала тарификации Услуг.
2.12. Расчетный период – период времени, за который определяется фактически полученный и оплачиваемый Абонентом объем Услуг. Если меньшая продолжительность Расчетного периода не установлена  Оператором,  Расчетный период считается равным одному месяцу.
2.13. Роуминг – предоставляемая Оператором возможность получения Абонентом Услуг с применением указанной в Договоре SIM-карты при нахождении в сети связи другого (роумингового) оператора,  а также при нахождении Абонента за пределами региона подписания Приложения. Подробная информация о территории и наименованиях операторов связи, где Абоненту предоставляется Роуминг, указывается Оператором на Сайте Оператора.
2.14. Сайт Оператора – ресурс Оператора в сети Интернет.
2.15. Тарифный план – совокупность ценовых условий, на которых Оператор предлагает Абоненту пользоваться одной либо несколькими Услугами. 
2.16. Уникальный код идентификации (УКИ) – указанное в Договоре уникальное сочетание цифровых, буквенных и/или символьных обозначений, используемое для однозначной идентификации Абонентского оборудования в процессе оказания Услуг.
2.17. Услуги – услуги подвижной радиотелефонной связи, телематические услуги, услуги связи по передаче данных  и/или иные сопряженные с ними услуги, оказываемые Оператором непосредственно и/или с привлечением третьих лиц (сервисное, информационно-справочное обслуживание, услуги местной телефонной связи с предоставлением Дополнительного абонентского номера без организации абонентской линии, доступ к услугам контент-провайдеров и др.).
2.18. SIM-карта – карта, с помощью которой обеспечивается идентификация Абонентского оборудования, его доступ к сети подвижной связи, а также защита от несанкционированного использования выделенного Абонентского номера.
3. Предмет Договора
3.1. Оператор предоставляет Абоненту услуги подвижной радиотелефонной связи  стандарта GSM для целей модернизации  систем  учета электроэнергии для нужд филиалов АО “ДРСК”, а Абонент принимает и оплачивает оказанные Услуги.
3.2. [bookmark: _GoBack]Услуги оказываются на территории зоны радиопокрытия сети МТС Оператором согласно Техническому заданию (Приложение№1) в пределах своей лицензионной территории, по  стоимости и в объемах согласно Приложению №2 к настоящему договору. 
           Во исполнение настоящего договора в филиалах АО “ДРСК” заключаются Дополнительные соглашения к настоящему договору по месту нахождения представителя Оператора связи, выделяющего Абонентские номера и SIM-карты, с определением перечня  Sim-карт, установленных на оборудовании филиала, мест установки, лицевых счетов, без изменения  условий по настоящему договору, с Приложениями по форме, указанной в Приложении А.  
           Обязательства, вытекающие из заключенных Допсоглашений, исполняются Оператором и филиалом Абонента, подписавшим такое Приложение. Изменение условий Договора, реквизитов и т.п., производятся путем заключения Дополнительных соглашений к Договору.  
  
4. Порядок и условия заключения и изменения Договора
и оформление новых номеров
4.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами,  действует до 31.12.2018г. 
4.2. Неотъемлемой частью настоящего Договора является Приложение 2 (Стоимость и объем оказываемых услуг), Техническое задание (Приложение 1), форма приложения к Допсоглашению (Приложение А), перечень лицензий Оператора (Приложение С).
4.3.  Абонент вправе  изменить используемый перечень Услуг, сетевых адресов, к которым он имеет доступ при оказании телематических услуг связи, Абонентский номер и/или Тарифный план путем заключения дополнительных соглашений к настоящему договору.
4.4. Договор заключается по фиксированной стоимости предоставления услуг. Оператор не в праве в одностороннем порядке методом опубликования публичной оферты изменять Тарифные планы, отдельные тарифы на Услуги и иные ценовые условия. Все изменения тарифов и стоимости предоставления услуг оформляются Дополнительными соглашениями к настоящему договору.

5. Объём услуг

5.1. Перечень и объем Услуг Оператора определен в Техническом задании (Приложение 1).
5.2. Исходя из полученных сумм, условий Тарифного плана и объёма использованных Абонентом Услуг (в том числе, при пользовании Роумингом) в АСР указывается остаток на Лицевом счете. Величина остатка представляет собой обобщенную информацию об объеме Услуг, который может быть использован Абонентом (положительное значение остатка – авансовый метод расчётов) или был использован Абонентом после полного расходования на оплату Услуг внесенных платежей (отрицательное значение остатка – кредитный метод расчётов). Внесение платежей отражается как увеличение остатка на Лицевом счете, взимание платы за оказанные Услуги — как его уменьшение. Уменьшение остатка производится исходя из тарифов на Услуги с учетом НДС и иных налогов, предусмотренных действующим законодательством России, включаемых в цену. Отрицательное значение остатка выражает размер задолженности Абонента. Сведения об остатке на Лицевом счете Абонента средств, внесенных и неизрасходованных Абонентом при потреблении Услуг, указываются отдельной строкой в счетах. Сведения о текущем остатке на Лицевом счете могут быть получены Абонентом у Оператора (в т.ч. с помощью голосовых, Internet и/или иных сервисов Оператора).
5.3. Исходя из технических особенностей работы сети Оператора, Оператор вправе устанавливать максимальную продолжительность одного непрерывного соединения, которое не может быть менее 60 минут. 
5.4. Методика определения продолжительности  соединения исходя из технических особенностей работы сети Оператора. Информация о максимальной продолжительности соединения доводится до Абонента в местах работы с Абонентами и розничной реализации товаров и Услуг Оператора, а также может распространяться Оператором иными способами, в том числе через средства массовой информации (на Сайте Оператора).
5.5. В рамках настоящего договора не оказываются услуги местной телефонной связи  как с предоставлением, так и без предоставления Дополнительного абонентского номера. Также не оказываются услуги голосовой связи, услуги связи и передачи данных в международном и внутрироссийском роуминге, услуги передачи данных в/из либо через сеть Интернет.
6. Качество радиотелефонной связи Оператора

6.1. Качество подвижной радиотелефонной связи в Зоне радиопокрытия сети соответствует действующим в РФ техническим нормам и имеющимся лицензиям. Технические показатели и нормы, в соответствии с которыми оказываются услуги связи, размещены на сайте Оператора и являются неотъемлемой частью Договора. Оператор предоставляет услуги связи круглосуточно, ежедневно, без перерывов, за исключением проведения с соблюдением требований действующего законодательства, лицензии необходимых ремонтных и профилактических работ.
6.2.  Предоставляемая Абоненту подвижная радиотелефонная связь в силу конструктивных особенностей сети зависит от качества оборудования операторов местных проводных телефонных линий, оборудования операторов международной и междугородной связи, которое находится вне компетенции Оператора.
6.3.  Оператор не несет ответственности за недостатки услуг связи, возникшие вследствие использования Абонентом неисправного, не отвечающего установленным требованиям Абонентского оборудования, либо Абонентского оборудования, которое было изменено или модифицировано без согласования с производителем. 

7. Права и обязанности Сторон

7.1. Права Абонента
7.1.1. Получать необходимую и достоверную информацию об Операторе, режиме его работы, объеме предоставляемых Услуг, выставленных счетах за оказываемые Услуги, о Зоне радиопокрытия Сети, перечне Услуг и Тарифных планах, а также иную информацию, связанную с предоставлением Услуг.
7.1.2. Получать счета за оказанные Услуги по окончании Расчетного периода.
7.1.3. В установленном Оператором порядке изменять сетевые адреса, к которым Оператор имеет доступ при оказании телематических услуг связи, тарифный план, уведомив Оператора в предусмотренном настоящим Договором порядке.
7.1.4. Отказаться от дальнейшего исполнения Договора, произведя все расчеты с Оператором и уведомив Оператора в предусмотренном настоящим Договором порядке.
7.1.5. Абонент выражает отказ  от предоставления ему доступа к услугам связи, оказываемым другими операторами связи, в отношении полученных по настоящему договору sim-карт на период действия настоящего договора. 
7.1.6. Абонент вправе выразить свое согласие с возможностью использования, в том числе, предоставления Оператором третьим лицам сведений об Абоненте в целях и случаях, когда необходимость такого согласия предусмотрена действующими нормативно-правовыми актами. Абонент вправе отозвать данное им согласие в любое время путем направления Оператору соответствующего письменного заявления, являющегося неотъемлемой частью Договора, либо иным способом, установленным Оператором. Согласие считается отозванным Абонентом с момента получения Оператором указанного в настоящем пункте заявления.
7.1.7. Абонент выражает отказ от получения рекламы, распространяемой по сетям связи, а также на использование сведений о нем в целях продвижения товаров/работ/услуг, в том числе, путем осуществления прямых контактов с Абонентом с помощью средств связи, когда необходимость такого согласия предусмотрена действующими нормативно-правовыми актами. Абонент вправе отозвать данное им согласие в любое время путем направления Оператору соответствующего письменного заявления, являющегося неотъемлемой частью Договора, либо иным способом, установленным Оператором. Согласие считается отозванным Абонентом с момента получения Оператором указанного в настоящем пункте заявления.
7.1.8. Периодически (по соглашению Сторон) контролировать соблюдение персоналом Оператора требований экологической безопасности, охраны труда, пожарной, промышленной безопасности на рабочих местах, отстранять персонал от работы при выявлении грубых нарушений норм охраны труда с мотивированным отказом от его дальнейшего допуска в действующих электроустановках.
7.1.9.  При нарушении Оператором  требований действующих ППР, ПОТ, ПУЭ, ПТЭ, ПБСГГ, НТД Ростехнадзора, правил внутреннего трудового распорядка Абонента, правил пропускного и внутриобъектного режимов, не выполнении требования иной технологической и нормативно-технической документации Абонент вправе потребовать от Оператора устранить указанные нарушения вплоть до запрета на оказание Операторам всех или отдельных услуг с соответствующей записью в журнал производства работ до устранения Оператором выявленных нарушений, при этом данный перерыв в производстве работ не может быть причиной для переноса сроков оказания услуг. Если Оператором не будут приняты меры к устранению нарушений, Абонент вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения настоящего договора без возмещения убытков путем направления письменного уведомления о прекращении исполнения своих обязательств по договору.

7.2. Обязанности Абонента

7.2.1. До заключения Договора предоставить Оператору необходимые и достоверные сведения о себе в объеме, предусмотренном Договором, и подтвердить их документально. В случае изменения указанных сведений Абонент обязан в течение шестидесяти дней после таких изменений предоставить Оператору новые документально подтвержденные данные (при заказе доставки счетов, по вновь указанному адресу доставка будет производиться со следующего после получения Оператором информации о новом адресе месяца).
7.2.2. Ознакомиться с Зоной радиопокрытия сети, перечнем возможных Услуг, тарифами на Услуги (в том числе тарифами на Услуги при пользовании Роумингом) и информацией о настройках Абонентского оборудования до начала пользования Услугами.
7.2.3. Пользоваться Услугами в соответствии с действующими Тарифными планами и условиями настоящего Договора. Не использовать Услуги в противоправных целях, а равно не совершать действий, наносящих вред Оператору и/или третьим лицам, в том числе не распространять и не способствовать распространению вредоносного программного обеспечения со своего Абонентского устройства, не фальсифицировать IP-адреса,  Абонентские номера, не совершать  действий, препятствующих нормальному функционированию сети связи, оборудования, программного обеспечения Оператора и третьих лиц.
7.2.4. Своевременно оплачивать Услуги Оператору в соответствии с действующим порядком, методом оплаты Услуг, Тарифным планом и условиями настоящего Договора.
7.2.5. Осуществлять свои права как Абонента лично либо через представителя, действующего на основании Устава или доверенности, оформленной в соответствии с требованиями действующего законодательства России. Все действия, совершенные с использованием Кодового слова и/или после идентификации на Сайте Оператора, пройденной в порядке, определенном Оператором, считаются произведенными от имени и в интересах Абонента. Действия, направленные на получение Услуг, совершенные с Абонентским оборудованием, с включенной в него SIM-картой Абонента, считаются совершенными от имени и в интересах Абонента.
7.2.6. В случае обнаружения незамедлительно сообщать Оператору об утере, краже, пропаже SIM-карты, так как Абонент несет все обязательства по оплате Услуг, вплоть до момента получения Оператором от Абонента письменного заявления об утрате SIM-карты, влекущего прекращение обслуживания данной SIM-карты Оператором и, соответственно, невозможность ее дальнейшего использования по назначению.
7.2.7. Во избежание возможного возникновения помех и иной опасной ситуации   использовать Абонентское оборудование с соблюдением установленных правил и ограничений (в частности, с учетом запрета использования в летательных аппаратах, на аэродромах, автозаправочных станциях (АЗС), а также на предприятиях, организациях, учреждениях и в других местах, где существует ограничение на использование радиопередающих устройств).
7.2.8. Использовать для подключения к сети связи Абонентское оборудование, соответствующее установленным нормативным требованиям для данного вида услуг связи.
7.2.9. Абонент обязуется обеспечить, доступными ему разумными способами (запирание шкафов с оборудованием, в котором установлены SIM-карты),  невозможность доступа третьих лиц к содержащейся на SIM-карте зашифрованной информации, составляющей коммерческую тайну Оператора, не совершать самостоятельно и не предоставлять возможность третьим лицам совершать с зашифрованной информацией, содержащейся на SIM-карте, в том числе, с уникальным идентификатором абонента сети (IMSI) и индивидуальным криптографическим ключом Абонента (Ki) следующие действия: изменение, извлечение, копирование, размножение, распространение, перенос на другие носители, иные противоправные действия, Абонент обязуется не изготавливать дубликатов SIM-карты или карт, содержащих информацию с двух или более SIM-карт, и обеспечить невозможность таких действий со стороны третьих лиц. В случае невыполнения Абонентом данной обязанности, в случае, если Оператор докажет, что это невыполнение было связано с действиями/бездействием абонента по предоставлению несанкционированного доступа к устройствам Абонента, либо в следствии отсутствия мер безопасности при выдаче/хранении SIM-карт,  он несет обязательства по оплате в полном объеме оказанных Услуг, полученных с использованием дубликатов SIM-карт или карт, содержащих информацию с двух или более SIM-карт.

7.3. Права Оператора

7.3.1. Приостанавливать в установленном законодательством порядке оказание Услуг в случае нарушения Абонентом условий настоящего Договора, а равно при несоблюдении Абонентом нормативно-правовых актов в области связи – вплоть до устранения нарушений. Приостановление оказания услуг для нужд обороны страны, безопасности государства и обеспечения правопорядка осуществляется в порядке, установленном законодательством о связи.
7.3.2. При чрезвычайных ситуациях природного и техногенного характера Оператор в порядке, определенном законодательством, вправе временно прекратить или ограничить оказание услуг связи. Уполномоченные государственные органы в соответствии с законодательством России имеют право на приоритетное пользование услугами связи.
7.3.3. Оператор не вправе привлекать третьих лиц для выполнения обязательств по настоящему договору, в том числе  субпоставщиков, являющихся субъектами малого и среднего предпринимательства.

7.4. Обязанности Оператора
7.4.1. В 3-х дневный срок после заключения Дополнительного соглашения к договору по месту нахождения представителя Оператора связи, выделяющего Абонентские номера и SIM-карты (согласно п.3.2 настоящего договора) Оператор обязан подключить Абонента к своей сети связи, выделять Абоненту в пользование на период действия Договора Абонентские номера и/или Уникальный код идентификации и оказывать Абоненту Услуги в соответствии с заказанным им по Договору перечнем и объемом. Данный срок не распространяется на проведение работ, связанных с организацией услуги «VPN».
7.4.2. Оказывать Абоненту Услуги в соответствии с заказанным им по Договору перечнем и объемом. 
7.4.3. Обеспечить качественную и круглосуточную работу предоставляемых абонентских номеров подвижной радиотелефонной связи.
7.4.4. Предоставить возможность просмотра и управления своим лицевым счетом в сети Интернет.
7.4.5. Обеспечить бесплатный вызов экстренных оперативных служб: пожарной охраны, полиции, скорой медицинской помощи, службы спасения.
7.4.6. Обеспечить обслуживание персональным менеджером компании.
7.4.7. Обеспечить восстановление утерянной или повреждённой sim-карты в течение 12-ти часов с момента обращения Абонента.
7.4.8. По обращению Абонента предоставить детализированный отчёт по балансу указанных номеров Абонента в любой период расчётного месяца.
7.4.9. Обеспечить блокировку на предоставляемых абонентских номерах доступ к платным информационно-развлекательным голосовым и SMS-сервисам.
7.4.10. Оператор не вправе передавать права и обязанности по настоящему договору третьим лицам без письменного согласия Абонента.
7.4.11. Организовать бесплатное и круглосуточное консультирование по вопросам пользования Услугами и расчетов за Услуги, Зоне радиопокрытия сети, настройках Абонентского оборудования для пользования телематическими услугами связи, состоянии Лицевого счета Абонента и о задолженности по оплате Услуг. 
7.4.12. Выставлять Абоненту счета за оказанные Услуги на основании показаний АСР в порядке, предусмотренном настоящим Договором, по реквизитам, указанным Абонентом в Договоре.
7.4.13. Учитывать то, что в рамках настоящего договора не оказываются услуги местной телефонной связи как с предоставлением, так и без предоставления Дополнительного абонентского номера. Также не оказываются услуги голосовой связи, услуги связи и передачи данных в международном и внутрироссийском роуминге.  
7.4.14. Соблюдать установленные ФЗ “О связи” сроки и порядок устранения неисправностей, препятствующих пользованию телематическими услугами связи и услугами связи по передаче данных.
7.4.15. Работники Оператора должны быть аттестованы для работы на энергетических объектах, иметь при себе удостоверение по проверке знаний требований нормативных документов по технической эксплуатации, охране труда, пожарной и промышленной безопасности. 
7.4.16. Выполнить полный комплекс мер безопасности, требующийся для безопасного выполнения работ и обеспечить необходимыми СИЗ персонал, привлеченный на работы по настоящему договору, для защиты от воздействия вредных и опасных факторов.
7.4.17. Соблюдать правила охраны труда (ПОТ), организовать безопасность всех лиц, уполномоченных находиться на территории энергообъектов.
7.4.18. При оказании услуг Оператор обязан выполнять все работы с соблюдением требований действующего на территории Российской Федерации природоохранного законодательства, процедурами и стандартами АО «ДРСК»,  другими требованиями, которые Абонент определил Оператору, а именно:
- соблюдение требований  экологической политики АО «ДРСК» и наиболее значимых экологических аспектов, которые оказывают или могут оказать значительное воздействие на окружающую среду в ходе производственной деятельности АО «ДРСК»;
- по требованию Абонента Оператор обязана подтвердить соответствие своего персонала в компетентности в части требований природоохранного законодательства (сертификаты по обучению персонала, лицензии на осуществление деятельности в соответствии с оказываемыми видами услуг и др.);
- предотвращать любое негативное воздействие на окружающую среду;
- в случае происшествия, связанного с аварией, нанесением экологического ущерба,  Оператор обязан оказывать Абоненту  всестороннее содействие в расследовании происшествия и направлять своих представителей для участия в работе комиссии по расследованию, если данное происшествие произошло на объекте.
- Оператор обязан докладывать об аварийных  ситуациях, нанесения ущерба окружающей среде или предпосылках к ним, происшедших (возникших) на участке проведения работ и компенсировать Абоненту ущерб, нанесенный во всех перечисленных случаях.
- Самостоятельно осуществить страхование от несчастных случаев на производстве.   Оператор сам организует, расследует и учитывает несчастные случаи, произошедшие на объектах Абонента, в соответствии с законодательством Российской Федерации, незамедлительно поставив в известность Абонента о произошедших несчастных случаях; при групповых и смертельных несчастных случаях, несчастных случаях с тяжелым исходом Оператор сам направляет сообщения о несчастном случае в соответствии со статьей 228.1 Трудового кодекса Российской Федерации.
-В процессе оказания услуг соблюдать требования Правил противопожарного режима в РФ (утверждены Постановлением Правительства РФ от 25.04.12г. № 390), правила внутреннего трудового распорядка Абонента, правила пропускного и внутри объектного режимов, проводить соответствующие мероприятия со своими работниками.  В период оказания услуг, своевременное выполнение предписаний от контролирующих органов и нести ответственность за невыполнение или ненадлежащее выполнение указанных требований в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. При заключении Договора Оператор указывает ответственного по технике безопасности.
-Не препятствовать контролю персоналом Абонента соблюдения требований охраны труда, пожарной, промышленной безопасности на рабочих местах Оператора, принимать меры к персоналу в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации при выявлении грубых нарушений норм охраны труда, в том числе по результатам проверок Абонента.

8. Тарифы на услуги

8.1. Тарифы на услуги, порог соединения, единица тарификации Услуг и порядок оплаты неполной Единицы тарификации соответствуют установленным в Тарифном плане. Кроме того, в Тарифном плане содержатся сведения о сроке и территории его действия.
8.2. Информация о  действующих и новых Тарифных планах Оператора предоставляется в местах работы с абонентами и розничной реализации услуг Оператора, а также может распространяться Оператором иными способами, в том числе через средства массовой информации (на сайте Оператора).
8.3. При заключении Договора Абонент использует тарифный план, определяющий следующую стоимость услуг:
	Наименование филиалов
	Стоимость услуг передачи данных с одной sim-карты в месяц, руб без учета НДС 18%

	ФАО “Амурские электрические сети”
	12,71

	ФАО “Приморские электрические сети”
	13,56

	ФАО “Хабаровские электрические сети”
	13,56

	ФАО “Электрические сети ЕАО”
	13,56

	ФАО “Южно-якутские электрические сети”
	13,56

	Итого средневзвешенная стоимость услуг передачи данных с одной sim-карты в месяц, без учета НДС
	13,39



8.4. Оператор на весь срок действия договора гарантирует сохранение следующих условий:
8.4.1.безавансовая схема платежей; 
8.4.2. отсутствие платы за смену SIM-карт другого оператора (при переходе); 
8.4.3. отсутствие платы за переход от другого оператора без смены SIM-карты;
8.4.4. отсутствие платы за выдачу новых SIM-карт; 
8.4.5. отсутствие блокировки всех SIM-карт по причине наличия задолженности по одной из SIM-карт.

9. Метод расчетов

9.1. Применимый при оказании Услуг метод расчетов является метод отложенного платежа.
9.1.1. При оплате Услуг посредством отложенного платежа  Абонент производит оплату за фактически оказанные Услуги в Расчетном периоде в соответствии с условиями настоящего Договора. Оплата производится в соответствии с перечнем, объемом потребленных Абонентом Услуг и установленным Тарифным планом. Услуги голосовой телефонной связи, передачи данных из/в сеть Интернет, связь и передача данных в роуминге, услуги контент-провайдеров не предоставляются и не оплачиваются.
9.1.2. Исполнение обязательств по оплате фактически оказанных Услуг может обеспечиваться  внесением Абонентом денежной суммы в размере, определяемом Оператором в Тарифных планах. В случае неисполнения Абонентом обязательств по оплате оказанных Услуг, Оператор вправе направить внесенные в качестве обеспечения денежные средства на погашение образовавшейся задолженности.
9.1.3. Сумма к оплате за фактически оказанные Услуги определяется на основании показаний АСР Оператора.
9.1.4. Оператор вправе устанавливать лимиты (пределы) кредитования в целом для Лицевого счета Абонента и/или для одного Абонентского номера из выделенных Абоненту по одному Договору, при достижении которых Оператор имеет право ограничить или прекратить оказание Услуг по Лицевому счету или такому Абонентскому номеру (Абонентским номерам), соответственно, и/или выставить внеочередной счет за фактически оказанные Услуги, который должен быть оплачен в срок, указанный в счете. Внеочередной счет может быть выставлен за период времени, продолжительностью меньше Расчетного периода. При не поступлении в срок на счет или в кассу Оператора денежных средств, достаточных для оплаты оказанных Услуг, Оператор вправе ограничить Объем предоставляемых Услуг или полностью прекратить предоставление Услуг, до поступления соответствующих денежных средств на счет или в кассу Оператора. Размер лимита (предела) кредитования может определяться Оператором в зависимости от перечня, объема и стоимости (Тарифного плана) используемых Услуг и иных данных.
9.1.5. В случае поступления на счет или в кассу Оператора излишних сумм, уплаченных Абонентом по выставленному счету, указанные излишние суммы используются для расчетов за Услуги, оказанные Оператором за иной расчетный период. 

10. Счет за услуги

10.1. Указанная в договоре  стоимость услуг (приложении № 2 к Договору) является твердой и изменению не подлежит.
10.2. Для Абонента устанавливается кредитный метод расчётов.
10.3. Контроль и исполнение обязательств по настоящему договору Абонент возлагает  на филиалы АО “ДРСК” – “Амурские электрические сети”, “Приморские электрические сети”, “Хабаровские электрические сети”, “Электрические сети ЕАО”, “Южно-якутские электрические сети” в лице директоров филиалов, действующих на основании доверенностей и наделенных правом подписи документов, подтверждающих исполнение обязательств по договору. 
10.4. Местонахождение филиалов обозначено в Приложении 2 к настоящему договору.
10.5. Оператор ежемесячно в течение 5 (пяти) календарных дней с момента окончания расчётного периода выставляет Абоненту счёта, счет-фактуры, акты оказанных в соответствии с заказанным Абонентом перечнем, объёмом услуг на основании показаний АСР Оператора, являющихся безусловным подтверждением факта и объёма оказанных услуг за расчётный период.
10.6. Акты, счета и счета-фактуры направляются Оператором в адрес филиалов АО “ДРСК”.
10.7. В течение 10 (десяти) рабочих дней с момента окончания расчетного периода Оператор доставляет  Абоненту счета, если услуга по доставке счета в свой адрес заказана Абонентом. В случае если Абонент  не заказывает доставку  счета в свой адрес, согласованным способом и адресом доставки счета считается получение счета в офисе Оператора, где Абонент вправе ознакомиться и получить счета по истечении 10 (десяти) календарных дней после окончания расчетного периода.
10.8. По итогам приемки оказанных услуг при наличии документов (Акт оказанных услуг, счет, счет-фактура)  и при отсутствии претензий относительно качества оказанных услуг, Абонент (п.10.3) в течение 10 (десяти) дней с момента оказания услуг подписывает Акт оказанных услуг в 2 (двух) экземплярах и передает один экземпляр Оператору.
10.9. Абонент (п.10.3) производит оплату за фактически оказанные услуги в расчётном периоде в соответствии с условиями настоящего Договора. Сумма к оплате за фактически оказанные услуги определяется на основании показаний АСР Оператора.

11. Оплата Услуг

11.1. Счет должен быть оплачен Абонентом  не позднее 30 числа месяца, следующего за отчетным, после подписания Акта оказанных услуг.
11.2. Неполучение или задержка в получении счета Абонентом не является основанием для отказа от оплаты Абонентом Услуг. 
11.3. При предоставлении новых Абонентских номеров Абоненту выставляется счет, включающий в себя плату за подключение SIМ-карты к сети связи Оператора, в соответствии с установленным договором объемом Услуг и Тарифным планом. 
11.4. Датой оплаты счетов считается дата списания денежных средств со счетов Абонента.
11.5. Расчеты между Оператором и Абонентом производятся в российских рублях. 

12. Порядок предъявления претензий и исков
12.1. Все разногласия или споры, которые могут возникнуть, будут, по возможности, урегулированы путем переговоров. В случае не достижения согласия в процессе переговоров, споры рассматриваются в претензионном порядке. Срок рассмотрения претензии – три недели с момента ее получения.
12.2. [bookmark: OLE_LINK1]Если согласие по каким-либо причинам не будет достигнуто в ходе досудебного урегулирования (помимо переговоров, обязательно включающего в себя в соответствии с Федеральным законом РФ «О связи» предъявление Абонентом претензии и ее рассмотрение Оператором), в судебном порядке все споры между Оператором и Абонентом рассматриваются в арбитражном суде в соответствии с законодательством РФ.

13. Ответственность Сторон

13.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение принятых на себя обязательств стороны по Договору несут ответственность в соответствии с действующим законодательством.
13.2.  Оператор обязуется возместить Абоненту ущерб, причиненный ему в ходе исполнения Договора, если  иной размер ответственности Оператора не установлен действующим законодательством.  
13.3. Ответственность Оператора вследствие нарушения радиотелефонной связи, включая временное снижение качества связи и (или) отказ оборудования сети, наступает при наличии вины Оператора. Факт невозможности получения Услуг Абонентом должен быть подтвержден документально.
13.4. Сторона, не исполнившая или ненадлежащим образом исполнившая обязательства по Договору, несет ответственность, если не докажет, что надлежащее исполнение оказалось невозможным вследствие действия непреодолимой силы (т.е. чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств), находящейся вне контроля Сторон и непосредственно повлиявшей на возможность исполнения обязательств. При чрезвычайных ситуациях природного и техногенного характера Оператор в соответствии с законодательством вправе временно прекращать или ограничивать Абоненту оказание Услуг.
13.5. При возникновении обстоятельств непреодолимой силы (“форс-мажор”), Сторона по Договору, не имеющая возможности выполнять обязанности по Договору, должна незамедлительно направить другой Стороне уведомление о случившемся, о причинах случившегося,  со ссылкой на документ, выданный соответствующим независимым компетентным органом, подтверждающий наличие и продолжительность действия обстоятельства непреодолимой силы.
13.6. За неисполнение или ненадлежащее исполнение Оператором обязательств, предусмотренных Договором, начисляются штрафы в размере 3% от общей стоимости услуг по Договору, установленной Приложениями А к Дополнительным соглашениям,  заключенным в соответствии с п. 3.2. Договора. 
13.7. В случае нарушения Оператором обязательств по оказанию услуг на срок свыше 60 календарных дней, Абонент имеет право расторгнуть договор в одностороннем внесудебном порядке, а также потребовать возмещения убытков. При этом Абонент также вправе возвратить Оператору имущество  и результаты работ, ранее принятые по договору, и потребовать возврата уплаченных денежных средств. 
13.8.  В случае нарушения Абонентом сроков оплаты оказанных услуг, Оператор вправе потребовать уплаты Абонентом неустойки в размере одной трехсотой действующей на день уплаты пеней ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации от неуплаченной в срок суммы.
Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения обязательства, предусмотренного Договором, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Договором срока исполнения обязательства. 
13.9. Пункты настоящего договора № 7.1.8, 7.1.9, 7.4.15, 7.4.16, 7.4.17, 7.4.18,  применимы  в случае проведения работ персоналом Оператора на оборудовании Абонента.

14. Прекращение Договора

14.1. Абонент вправе отказаться от дальнейшего исполнения Договора, произведя все  расчеты с Оператором и  направив Оператору письменное уведомление. Настоящий договор считается расторгнутым с даты, указанной в уведомлении о расторжении.
14.2. Односторонним отказом Абонента от исполнения Договора является не поступление на Лицевой счет Абонента в течение указанного в договоре срока денежных средств в сумме, достаточной для оплаты стоимости оказанных услуг,  после приостановления оказания Услуг в соответствии с условиями расчетов  настоящего Договора;
14.3. С момента отказа Абонента от исполнения Договора или расторжения Договора по другим основаниям, обязательства Сторон считаются прекращенными за исключением обязательств Абонента, связанных с оплатой оказанных, но не оплаченных на момент расторжения Договора Услуг. 
 
15. Адреса и реквизиты сторон.


	ОПЕРАТОР
	АБОНЕНТ

	
ПАО «МТС»

	АО «ДРСК»

	Юр. адрес:
	109147, г. Москва, Марксистская ул., д. 4

	Юр. адрес:
	675000 г. Благовещенск, ул.Шевченко, д.28 

	ИНН:
	7740000076
	ИНН:
	2801108200

	КПП:
	280102001
	КПП:
	280150001

	Р/с:
	40702810300000001746 в
ПАО «МТС-Банк»
	Р/с:
	40702810003010113258  в ДАЛЬНЕВОСТОЧНЫЙ БАНК ПАО "СБЕРБАНК " Г. ХАБАРОВСК

	БИК:
	044525232
	БИК:
	040813608

	К/с:
	30101810600000000232
	К/с:
	30101810600000000608


ПАО «МТС»                                                        АО «ДРСК»

Коммерческий директор филиала                    Заместитель генерального директора 
в г. Благовещенске                                              по техническим вопросам-главный
                                                                               инженер
     ____________ Л.А.Чайка 		                  ______________А.В. Михалёв	                
                                  
 «	»		20	г.	                           «	»		20	г.

МП									МП


























Приложение 1 к договору№_________
от_________ 



ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
Услуги подвижной радиотелефонной связи стандарта GSM для целей модернизации систем учета электроэнергии для нужд филиалов АО «ДРСК»
ГКПЗ Раздел 4.1 Закупка услуг на эксплуатационные расходы № закупки 1256.1

1. Сокращения, термины и определения 

АО «ДРСК» – Акционерное общество «Дальневосточная распределительная сетевая компания», далее по тексту также - ДРСК;
АИИС - автоматизированная информационно–измерительная система – система, представляющая собой совокупность технических средств, выполняющих функции измерения, сбора, хранения, а также передачи результатов измерений в уполномоченную организацию, отвечающую за централизованный сбор измеренных данных.
АИИС КУЭ АО «ДРСК» – автоматизированная информационно–измерительная система коммерческого учета электроэнергии АО «ДРСК»;
Устройства АИИС КУЭ – это устройства, имеющие в своем составе GSM модуль для осуществления автоматически, либо по запросу, передачи данных по различным каналам радиотелефонной связи стандарта GSM, с целью межмашинного обмена с другими устройствами АИИС КУЭ;
APN – Access Point Name (англ.) – имя точки доступа;
CSD – Circuit Switched Data (англ.) – технология передачи данных, разработанная для мобильных телефонов стандарта GSM, являющаяся эквивалентом нормальной модемной связи в телефонную сеть. CSD должен использовать один временной интервал для передачи данных в подсистему сети и коммутации, где они могут быть переданы через эквивалент нормальной модемной связи в телефонную сеть.
GPRS – General Packet Radio Service (англ.) – пакетная радиосвязь общего пользования. Надстройка над технологией мобильной связи GSM, осуществляющая пакетную передачу данных. GPRS позволяет пользователю сети сотовой связи производить обмен данными с другими устройствами в сети GSM и с внешними сетями, в данном случае – сетью VPN.
GSM – Global System for Mobile Communications (англ.) – глобальная система мобильной связи. Глобальный стандарт цифровой мобильной сотовой связи с разделением каналов по частоте и времени.
SIM-карта – Subscriber Identification Module (англ.) – модуль идентификации абонента;
SMS – Short Message Service (англ.) – служба коротких сообщений SMS – Short Message Service (англ.) – технология, позволяющая осуществлять приём и передачу коротких текстовых сообщений от и к устройствам АИИС КУЭ.
VPN – Virtual Private Network (англ.) – виртуальная частная сеть– обобщённое название технологий, позволяющих обеспечить одно или несколько сетевых соединений (логическую сеть) поверх другой сети. В данном случае под VPN понимается выделенная технологическая сеть, имеющая физическое соединение с локальной сетью АО «ДРСК» которая проходит через закрытую частную точку доступа APN. Так как коммуникации в данном случае осуществляются по сетям с меньшим или неизвестным уровнем доверия, то уровень доверия к построенной логической сети не зависит от уровня доверия к базовым сетям оператора сотовой связи благодаря использованию средств криптографии (шифрования, аутентификации, инфраструктуры открытых ключей, средств для защиты от повторов и изменений, передаваемых по логической сети сообщений). Таким образом,  должно исключаться любое изменение, корректировка или потеря информации, передаваемой устройствами АИИС КУЭ и получаемой в точке подключения локальной сети АО «ДРСК».

2. Наименование оказываемых услуг:
Оказание услуг подвижной радиотелефонной связи стандарта GSM для целей межмашинного обмена устройств автоматизированной системы контроля и учета электрической энергии. 

3. Основные нормативно-технические документы (НТД), определяющие требования к оказанию услуг:

– Федеральный закон от 07.07.2003 №126-ФЗ  "О связи";
– Федеральный закон от 18.07.2011 №223-ФЗ  "О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц";
–  Положение о технической политике АО «РАО ЭС Востока».

4. Объемы и территория  оказания услуг:

4.1. оказываемая услуга должна включать в себя необходимые организационно-технические мероприятия: 
– организации физического соединения сетей передачи данных Оператора и Абонента;
– организация и настройка передачи данных;
– замена SIM-карт Абонента для обеспечения возможности оказания услуг;
–предоставление доступа заказчику к аппаратно-программному комплексу системы управления услугами.
Мероприятия, указанные в данном пункте, выполняются за счет материальных, технических и финансовых средств Оператора.
4.2. Услуга должна быть оказана в следующем объеме:





	Наименование филиала 
	потребность в sim-картах, шт.
	ВСЕГО, шт.

	
	2016 год
	2017 год (потребность 2016г.+ указанный ниже в столбце объем)
	2018 год
(потребность 2016 и 2017 г.+указанный ниже в столбце объем)
	

	Амурские ЭС (Территория Амурской области)
	1980
	240
	136
	2356

	Приморские ЭС (Территория Приморского края)
	150
	130
	155
	435

	Хабаровские ЭС (территория Хабаровского края)
	50
	50
	30
	130

	ЭС ЕАО (территория Еврейской автономной области)
	5
	5
	5
	15

	Южно-Якутские ЭС (территория Алданского и Нерюнгринского  районов республики Саха (Якутии)
	30
	20
	30
	80

	Итого
	2215
	445
	356
	3016



4.3. Оператор предоставляет в рамках фиксированной ежемесячной абонентской платы  следующие услуги:
4.3.1.  передачу данных GPRS (объемом включенного в тариф трафика 100 Мб в месяц) при округлении тарифицируемого трафика до 0 Кб по каждой SIM-карте 
4.3.2. передачу данных CSD с неограниченным (безлимитным) объемом передаваемых данных 
4.3.3. услуги, указанные в п.4.3.1. или 4.3.2. оказываются в зависимости от выбранного Заказчиком способа передачи данных по каждой SIM-карте;
4.3.4.  передачу данных с использованием SMS (пакет –1000 (одна тысяча) SMS) с функцией автоматической блокировки SIM-карты при превышении предела SMS.
4.3.5. организовать APN точку входа и линию связи для доступа Заказчика с использованием технологии VPN по адресу: г. Благовещенск, ул. Шевченко, 28 с гарантированной скоростью не менее 10 Мбит/с, с возможностью по запросу осуществлять кратковременные изменения скорости этого соединения без увеличения  стоимости;
4.3.6. обеспечить возможность резервирования соединения указанного в п.4.3.3. с использованием информационно-телекоммуникационной сети «интернет» по технологии VPN;
4.3.7. Обеспечить сохранение на весь срок действия договора следующих условий:
4.3.7.1.безавансовая схема платежей; 
4.3.7.2. отсутствие платы за смену SIM-карт другого оператора (при переходе); 
4.3.7.3. отсутствие платы за переход от другого оператора без смены SIM-карты;
4.3.7.4. отсутствие платы за выдачу новых SIM-карт; 
4.3.7.5.отсутствие блокировки всех SIM-карт по причине наличия задолженности по одной из SIM-карт.
4.4. Оператор должен обеспечить возможность подключения дополнительных SIM-карт на условиях заключенного договора, с обязательным оформлением дополнительного соглашения;
4.5. Оператор должен обеспечить за свой счет выполнение организационных и технических мероприятий, обеспечивающих максимально высокую вероятность оказания услуг во всех точках использования SIM-карт;
4.6. в случае, если в точках использования  SIM-карт зона радиопокрытия не позволяет обеспечить оказание услуг в режиме 24 часа в сутки и 7 дней в неделю на период действия договора – Оператор должен обеспечить:
4.6.1. проведение технических мероприятий для обеспечения стабильной передачи данных во всех точках использования SIM-карт;
4.6.2. изготовление и поставку SIM-карт в филиалы АО «ДРСК» (указанные в п.4.2. настоящего ТЗ) для установки в Устройствах АИИС КУЭ Абонент с целью передачи данных в корпоративную сеть АО «ДРСК» по каналам сотовой связи через VPN соединение;
4.6.3. в случае неработоспособности SIM-карт, переданных Абоненту по причине отсутствия зоны устойчивого радиопокрытия, установка и настройка SIM-карт в устройствах АИИС КУЭ должна осуществляться совместно  Оператором  и Абонентом с совместным выездом на объекты Абонента и составлением актов. Заявка на доступ к Устройствам АИИС КУЭ подается не позднее, чем за 5 рабочих дней до начала производства работ;
4.6.4. в случае необходимости изменения номеров SIM-карт или замены самих SIM-карт, указанных в п. 4.2. настоящего ТЗ, после выполнения их настройки, проверка качества предоставления услуг по обеспечению защищенного корпоративного доступа по каналам сотовой связи производится на оборудовании Абонента, расположенного  по адресу: г. Благовещенск ул. Шевченко, д. 28;
4.6.5. процедура проверки качества предоставления услуг включает в себя проверку работоспособности программно-аппаратного комплекса по обеспечению защищенного корпоративного доступа по каналам сотовой связи;
4.6.6. в случае, если после проведения проверки работоспособности программно-аппаратного комплекса результат будет отрицательным, то номера SIM-карт, не прошедшие проверку, должны быть исключены из договора с исполнителем, с обязательным оформлением дополнительного соглашения.   
5. Требования к оказываемым услугам:
5.1. услуга должна предоставляться постоянно в режиме 24 часа в сутки и 7 дней в неделю на весь период действия договора и оказываться в целях осуществления передачи данных АИИС КУЭ АО «ДРСК»;
5.2. услуга должна оказываться посредством маршрутизации данных (с помощью мобильной (сотовой) связи) от устройств АИИС КУЭ в выделенный сегмент корпоративной сети АО «ДРСК», организованный с использованием технологии VPN и должна:
a. предоставлять технологии передачи данных CSD и GPRS, с возможностью переключения между ними для конкретной SIM-карты (групп SIM-карт) по желанию Абонента с помощью системы управления услугой;
предоставлять информацию о местоположении SIM-карт Абонента, определённом с помощью технических средств Оператора, посредством системы управления услугой; 
обеспечивать оперативное уведомление Абонента посредством SMS и/или e-mail рассылки о замене, извлечении SIM-карты на Устройствах АИИС КУЭ;
обеспечивать оперативное уведомление Абонента посредством SMS и/или e-mail рассылки о местоположении SIM-карт Абонента при установке ее в другое оборудование или при смене IMEI оборудования;
обеспечивать оперативное уведомление Абонента посредством SMS и/или e-mail рассылки о смене SIM-карты в оборудовании Абонента, с обязательным отображением номера телефона вновь установленной SIM-карты;
обеспечивать сохранение и подключение к сети Оператора используемых Абонентом абонентских номеров (SIM-карт), согласно Федеральному закону от 25.12.12.№ 253-ФЗ «О внесении изменений в Федеральный закон «О связи». Список абонентских номеров предоставляется Абонентом по запросу;
обеспечивать сохранение подключенных статических IP-адресов Абонента до момента перехода на услугу передачи данных в корпоративную сеть АО «ДРСК» по каналам сотовой связи через VPN-соединение. Список IP-адресов предоставляется Абонентом по запросу;
обеспечивать сохранение абонентских номеров при временном отключении SIM-карт;
обеспечивать блокировку услуги автоматического определения номера;
обеспечивать приоритет передачи данных перед передачей голоса в периоды пиковых нагрузок на базовых станциях Оператора;
обеспечивать отсутствие логина и пароля для авторизации на SIM – картах;
обеспечивать отсутствие необходимости первоначальной установки и проверки PIN-кода на SIM-картах;
обеспечивать предоставление доступа к системе управления услугой исключительно авторизованным лицам из числа персонала Абонента как к группам SIM-карт, так и отдельным SIM-картам;
обеспечивать отсутствие ограничения длительности сессии при передаче данных;
обеспечивать блокировку (разблокировку) SIM-карты по требованию Абонента с прекращением начисления денежных средств за использование данной SIM-карты посредством системы управления услугой;
обеспечивать предоставление для замены, поврежденной или утерянной SIM-карты в течение 24 часов с момента обращения Абонента;
обеспечивать запрет доступа к платным информационно-развлекательным, голосовым, SMS-сервисам и отправки SMS на платные короткие номера;
обеспечивать круглосуточное бесплатное справочно-информационное обслуживание;
исключать возможность изменения каких-либо параметров данной услуги посредством неавторизованной голосовой (телефонной) связи между Абонентом и Оператором.
исключать возможность доступа к изменению каких-либо характеристик услуги посредством входа в систему управления услугой, с авторизацией в форме отправки SMS на номера каких-либо мобильных телефонов;
исключать техническую возможность включения и получения услуг входящей и исходящей голосовой связи с использованием SIM-карт, подключаемых согласно настоящему техническому заданию;
обеспечивать: создание различных групп пользователей системы с различными уровнями доступа (не менее двух уровней доступа на просмотр и/или изменение параметров); Создание не менее трех ролей с разными уровнями доступа: Диспетчер – сотрудник службы транспорта электроэнергии, Финансовый контроль – сотрудник СДТУ, Безопасность – сотрудник службы безопасности. Наличие уровня доступа «суперпользователя» для Диспетчера исполнительного аппарата АО «ДРСК»;
обеспечивать просмотр статистики и финансовых показателей для каждой SIM-карты (траффик, баланс, платежи и т.д.);
обеспечивать возможность составления отчетности по использованию услуг, и доступ к различным аналитическим данным;
возможность создания групп SIM-карт с разграничением доступа по различным признакам (технологическим, территориальным) с иерархической структурой;
возможность дистанционного оперативного задания лимитов по работе SIM-карт (трафик, стоимость услуг) c оперативным уведомлением по e-mail и/или SMS о превышении заданного лимита;
возможность оперативного получения примерного местоположения каждой SIM-карты;
возможность фильтрации отображения, выборок и отчетов по различным критериям;
возможность предоставления услуги отправки и получения SMS на определенную группу абонентских номеров, при этом необходимо обеспечить возможность блокировки (разблокировки) данной услуги из системы управления. 
выполнение за свой счет мероприятий, исключающих доступ третьих лиц к данным, получаемым и передаваемым от каждой из SIM-карт.
	5.3. Оператор должен осуществлять оперативную замену SIM-карт за свой счет, в т.ч. в праздничные и нерабочие дни.
6. Сроки оказания услуг
6.1. услуги оказываются с момента перехода (подключения) первого существующего номера телефона на услугу по 31.12.2018 года;
6.2. фактическая дата начала оказания услуг является технологической датой перехода (подключения) существующего номера телефона на услугу, оказываемую в соответствии с настоящим техническим заданием (при этом устройство АИИС КУЭ должно быть задействовано), либо дата задействования устройства путем установки SIM-карты в оборудование Абонента; тарификация должна начинаться именно с этой даты;
6.3. дата заключения договора на оказание услуг в соответствии с настоящим техническим заданием не является датой начала оказания услуг. 
7. Гарантия 
Оператор в течение периода действия взятых на себя обязательств гарантирует соответствие качества оказываемых услуг требованиям Федерального закона от 07.07.2003 №126-ФЗ "О связи", правилам присоединения сетей электросвязи и их взаимодействия (утв. Постановлением Правительства РФ от 28.03.2005 №161), правилам оказания телематических услуг связи (утв. Постановлением Правительства РФ от 10.09.2007 №575), требованиям национальных стандартов, технических норм, а также условиям выданной оператору связи лицензии, настоящей документации, государственного контракта.


ПАО «МТС»                                                        АО «ДРСК»

Коммерческий директор филиала                    Заместитель генерального директора 
в г. Благовещенске                                             по техническим вопросам-главный
                                                                    инженер
    
    ____________ Л.А.Чайка 		                    ______________А.В. Михалёв	                












































Приложение №2
к договору № ______от_________
Стоимость и объем
оказания услуг подвижной радиотелефонной связи  стандарта GSM для целей модернизации систем учета электроэнергии для нужд филиалов АО «ДРСК»
	Наименование      филиала
	Стоимость услуг передачи данных с одной sim-карты в месяц, руб (без НДС)
	Потребность в sim-картах, шт.
	Всего, шт


	
	
	2016 год
	  2017год (потребность 2016г.+ указанный ниже в столбце объем)
	     2018 год
(потребность 2016 и 2017 г.+ указанный ниже в столбце объем)
	

	ФАО “Амурские электрические сети”,  
г.Благовещенск, ул Театральная 179
ИНН 2801108200
КПП 280102003
	12,71
	1980

	240

	136

	2356


	ФАО “Приморские электрические сети”,
г. Владивосток, ул. Командорская 13-а
ИНН 2801108200
КПП 253731001
	13,56
	150

	130

	155

	435


	ФАО “Хабаровские электрические сети”,
г. Хабаровск, ул. Промышленная 13
ИНН 2801108200
КПП 272402001
	13,56
	50

	50

	30

	130


	ФАО “Электрические сети  ЕАО”,
 г. Биробиджан, ул. Черноморская, 6 
ИНН 2801108200
КПП 790102001
	13,56
	5

	5

	5

	15


	ФАО “ Южно-якутские электрические сети”,
г. Алдан, ул. Линейная,4 
ИНН 2801108200 
КПП 140202001
	13,56
	30

	20

	30

	80


	Итого 
	
	2215

	445

	356

	3016



В стоимость услуги входит: Пакет 100Мб, пакет SMS 1000шт, безлимит на CSD, M2M менеджер, М2М безлимит. 
ПАО «МТС»                                                        АО «ДРСК»
Коммерческий директор филиала                    Заместитель генерального директора 
в г.Благовещенске                                              по техническим вопросам-главный
                                                                               инженер    
    ____________ Л.А.Чайка 		        ______________А.В. Михалёв	
	
(форма)

	


Приложение А

Приложение к  Дополнительному соглашению

Платежные реквизиты:						Номер договора:
Публичное акционерное общество «Мобильные			Дата заполнения договора:
ТелеСистемы»
109147 Россия, г. Москва, ул. Марксистская, д.4
ИНН: 7740000076
Расчетные счета:
№                              в ПАО «МТС-Банк» г. Москва
БИК 044525232 кор. счёт 30101810600000000232


Информация об Абоненте
Абонент:
Адрес места нахождения:
Адрес доставки счетов к оплате:
Заявленные реквизиты платежа:
Метод расчетов:
Способ доставки счета к оплате:
Правовая категория:


Тарифный план
Наименование/Номер тарифного плана на услуги

Перечень приложений
Номер приложения	Абонентский номер	Номер SIM-карты	Номер Лицевого счета


Перечень услуг
	Услуга
	Кол-во
	Цена
	Налог
	Цена + налог




Итого:
Сумма к выплате (прописью):

Публичное акционерное общество "Мобильные ТелеСистемы", именуемое далее "Оператор", в лице Специалиста-представителя (Коммерческого представителя), с одной стороны, и Абонент, подписавший настоящий Договор, сведения о котором приведены выше, с другой стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:
Оператор предоставляет Абоненту услуги подвижной радиотелефонной связи, телематические услуги, услуги по передаче данных  и/или иные сопряженные с ними услуги, оказываемые Оператором непосредственно и/или с привлечением третьих лиц (сервисное, информационно-справочное обслуживание, услуги местной телефонной связи с предоставлением Дополнительного абонентского номера без организации абонентской линии, доступ к услугам контент-провайдеров и др.), перечень которых определен настоящим Приложением, а Абонент принимает и оплачивает заказанные услуги.
При подписании настоящего Договора Абонент выражает согласие с Условиями оказания услуг подвижной связи МТС (далее - "Условия") и иными частями Договора (п. 3.2 Условий), подтверждает, что Тарифный план и Условия со всеми приложениями ему известны, понятны и получены им.










Приложение С 

к договору на оказание услуг связи «МТС» 
№ __________ от ____________

Оператор на момент подписания Договора на оказание услуг связи «МТС» № ___  от ____________ оказывают услуги связи на основании следующих лицензий.

ПАО «МТС» оказывает услуги связи на основании следующих лицензий, выданных Минсвязи России, №№: 50789 от 21.05.07, 29524 от 11.12.03, 29525 от 30.12.03, 30256 от 30.12.03, 30257 от 30.12.03, 30258 от 30.12.03, 30259 от 30.12.03, 30260 от 30.12.03, 30261 от 30.12.03, 30263 от 30.12.03, 30264 от 30.12.03, 30265 от 30.12.03, 30267 от 30.12.03, 30268 от 30.12.03, 59458 от 05.06.08, 75002 от 01.07.10, 76585 от 08.09.10, 80185 от 25.01.11, 82397 от 28.04.11, 86435 от 06.05.11, 86436 от 06.05.11, 87439 от 19.07.11, 87440 от19.07.11, 88104 от 01.09.11, 89456 от 13.09.11, 90200 от 18.10.11, 90211 от 04.10.11, 91423 от  20.12.11, 91424 от 15.01.12, 92588 от 21.02.12, 96039 от 30.05.12, 97617 от 26.06.12, 98736 от 11.07.12, 99902 от 22.08.12, 99903 от 22.08.12, 104021 от 30.12.12, 105966 от 28.04.13, 105967 от 28.04.13, 105968 от	 28.04.13, 105969 от 28.04.13, 105970 от 28.04.13, 105971 от 28.04.13, 108059 от 07.05.13, 94561 от 29.12.11, 101247 от 25.07.12, 60113 от 31.10.08, 67991 от 05.06.09, 73006 от 31.05.10, 73856 от  26.05.10, 73938 от 31.05.10, 73939 от 31.05.10, 73943 от  26.05.10, 74182 от 01.04.10, 74996 от 30.06.10, 74997 от 17.06.10, 74999 от 17.06.10, 75001 от 30.06.10, 75026 от 17.06.10, 75028 от 31.05.10, 75030 от 17.06.10, 75698 от 15.07.10, 75699 от 15.07.10, 75700 от 15.07.10, 75702 от 15.07.10, 75704 от 28.07.10, 75708 от 28.07.10, 75710 от  15.07.10, 75712 от 15.07.10, 77971 от 14.09.10, 77979 от 14.09.10, 77980 от 14.09.10, 78185 от 13.08.10, 79703 от 21.12.10, 82396 от 03.04.11, 93680 от 17.04.12, 93681 от 17.04.12, 93682  от 17.04.12, 93683 от 17.04.12, 93684 от 17.04.12, 93685 от 17.04.12, 93686 от 17.04.12, 93687 от 17.04.12, 104020 от  06.12.12, 108058 от 07.05.13, 101248 от 25.07.12, 67990 от 05.06.09, 73007 от 31.05.10, 73258 от	 26.05.10, 73940 от 31.05.10, 73941 от 31.05.10, 73944 от 26.05.10, 74091 от 01.04.10, 75000 от 17.06.10, 75027 от  17.06.10, 75029 от 30.05.10, 75031 от 15.07.10, 75032 от 17.06.10, 75033 от 17.06.10, 75697 от  15.07.10, 75701 от 15.07.10, 75705 от 28.07.10, 75709 от 28.07.10, 75711 от 15.07.10, 75713 от 15.07.10, 77973 от 26.10.10, 77976 от 14.09.10, 77978 от 14.09.10, 77982 от	 14.09.10, 78184 от 13.08.10, 79704 от 21.12.10, 80186 от 15.02.11, 82395 от 13.04.11, 86010 от 21.06.11, 90184 от 04.10.11, 91422 от 01.12.11, 96857 от 22.05.12, 104023 от  06.12.12, 108065 от  07.05.13, 101246 от 25.07.12, 76587 от 28.07.10, 80184 от 12.12.10, 82398 от 11.04.11, 87179 от 15.03.11, 87180  от 16.02.11, 87183 от 31.10.10, 87184 от 26.10.10, 87185 от 26.10.10, 94372 от 30.03.12, 97001 от 15.03.12, 97002 от 15.03.12, 97003 от 15.03.12, 97005 от 15.03.12, 97006 от 15.03.12, 97007 от 15.03.12, 97013 от  15.03.12, 97014 от 15.03.12, 97015 от 15.03.12, 97016 от 15.03.12, 97017 от 15.03.12, 97018 от 15.03.12, 97019 от 15.03.12, 97021 от 15.03.12, 97022 от 15.03.12, 97023 от 15.03.12, 97024 от 15.03.12, 97027 от 15.03.12, 97028 от 15.03.12, 97029 от 	15.03.12, 97030  от  15.03.12, 97031 от 15.03.12, 97032 от 15.03.12, 97033 от 15.03.12, 97034 от	 15.03.12, 97035 от 15.03.12, 97038 от 15.03.12, 97039 от 15.03.12, 97040 от 15.03.12, 97041 от 15.03.12, 97042 от  15.03.12, 97044 от 15.03.12, 97045 от 15.03.12, 97046 от 15.03.12, 97047 от15.03.12, 97048 от 15.03.12, 97049 от 15.03.12, 97050 от 15.03.12, 97051 от 15.03.12, 108752 от  25.03.13, 108753 от  25.03.13, 108754 от 25.03.13, 108755 от 25.03.13, 108756 от 25.03.13, 101245 от 25.07.12, 104893 от 16.02.13, 64842 от 26.12.08, 75034 от 03.07.10, 75297 от 06.05.10, 77981 от 08.09.10, 87186 от 03.07.10, 88183 от 06.06.11, 90185 от 24.10.11, 90186 от 24.10.11, 90187 от 24.10.11, 90188 от 24.10.11, 90189 от 24.10.11, 90190 от 24.10.11, 90191 от 24.10.11, 90192 от 24.10.11, 90193 от 24.10.11, 90194 от 24.10.11, 90195 от 24.10.11, 90196 от 17.11.11, 90197 от 24.10.11, 90198 от 24.10.11, 90199 от 24.10.11, 90201 от 04.10.11, 90202 от 04.10.11, 90204 от 24.10.11, 90205 от 24.10.11, 90206 от 24.10.11, 90207 от 24.10.11, 90208 от 24.10.11, 90209 от 24.10.11, 90210 от 24.10.11, 90212 от 24.10.11, 90213 от 24.10.11, 90214 от 24.10.11, 90215 от 24.10.11, 92587 от  05.03.12, 94370 от 30.03.12, 94371 от 30.03.12, 94373 от 17.04.12, 96181 от 17.02.12, 97615 от 05.06.12, 97616 от 06.06.12, 100908 от  31.08.12, 101773 от 24.10.12, 104022 от 17.12.12, 104894 от 27.02.13, 104896 от 07.02.13, 104897 от 27.02.13, 105547 от 18.04.13, 105548 от 18.04.13, 61088 от 01.08.08, 61089 от 01.08.08, 61090 от 01.08.08, 65672 от 19.01.09, 65673 от 19.01.09, 65677 от 19.01.09, 65678 от 19.01.09, 65679 от 19.01.09, 65680 от 19.01.09, 65681 от 19.01.09, 65682 от 19.01.09, 65684 от 19.01.09, 65685 от 19.01.09, 66352 от 04.03.09, 75296 от 06.05.10, 77972 от 21.11.10, 87181 от 16.02.11, 87182 от 21.11.10, 90203 от 04.10.11, 97004 от 15.03.12, 97008 от 15.03.12, 97009 от 15.03.12, 97010 от 15.03.12, 97011 от 15.03.12, 97012  от 15.03.12, 97025 от 15.03.12, 97026 от 15.03.12, 97036 от 15.03.12, 97037 от 15.03.12, 97043 от 15.03.12, 103568  от  03.10.12, 103569 от 03.10.12, 104895 от	 27.02.13, 104898 от 27.02.13, 104899 от 27.02.13, 104900 от 27.02.13, 95837 от 25.11.09.

ПАО «МТС»                                                     АО «ДРСК»

Коммерческий директор филиала                    Заместитель генерального директора 
в г. Благовещенске                                              по техническим вопросам-главный
                                                                              инженер
    
  ____________ Л.А.Чайка 		                   ______________А.В. Михалёв	
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