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Техническое задание на проведение закупку услуг по сопровождению АСУФХД – УПА ТОиР
1. Вид оказываемых услуг
Сопровождение АСУФХД в части  УПА ТОиР (далее УПА ТОиР) в АО «Дальневосточная распределительная сетевая компания» (далее АО «ДРСК).  
Система УПА ТОиР представляет собой специализированный модуль, разработанный  на базе конфигурации 1С: Управление производственным предприятием на платформе «1С: Предприятие 8.».
2. Состав оказываемых услуг 
Услуги должны включать в себя:

1. консультирование по вопросам эксплуатации УПА ТОиР;

2. исправление ошибок и реализацию критичных обращений по эргономике;
3. выполнение заявок АО ДРСК по доработке УПА ТОиР;
4. выпуск новых релизов и конфигураций;

5. проведение аудита баз УПА ТОиР по запросу Заказчика с предоставлением отчета (не более 1 раза в квартал);

6. наполнение базы данных УПА ТОиР историческими данными.
3. Требования к Исполнителю
Исполнитель должен отвечать следующим требованиям:
- Исполнитель должен обладать необходимыми профессиональными знаниями и опытом, иметь ресурсные возможности (финансовыми, материально-техническими, производственными, трудовыми), управленческой компетентностью, опытом и репутацией; 

- Исполнитель должен обладать гражданской правоспособностью в полном объеме для заключения и исполнения Договора (должен быть зарегистрирован в установленном порядке и иметь соответствующие действующие лицензии на выполнение видов деятельности в рамках Договора);

- Исполнитель не должен являться неплатежеспособным или банкротом, находиться в процессе ликвидации, на имущество Исполнителя, существенной для исполнения договора, не должен быть наложен арест, экономическая деятельность Исполнителя не должна быть приостановлена;

-Уставные виды деятельности, отраженные в учредительных документах Исполнителя, должны соответствовать предмету конкурса;

- Исполнитель должен иметь специалистов (не менее 3) знающих УПА ТОиР АО «ДРСК» на уровне, как минимум, компетентных пользователей. 

- Исполнитель должен иметь специалистов (не менее 2) обладающих знаниями в области организации бизнес-процесса управления инвестициями. 
- Исполнитель должен обязательно иметь компетенцию и сертифицированных специалистов по программным продуктам 1C: Предприятие 8. , MS SQL Server;

-Наличие системы управления проектами участника применительно к проектированию, разработке, производству и обслуживанию автоматизированных систем и средств информационных технологий;

- Исполнитель должен использовать прошедшую не менее чем двухлетнюю апробацию, автоматизированную инструментальную среду, способную поддерживать распределенные мультикомандные проекты;

- Исполнитель должен обладать служебными или производственными помещениями на праве собственности, оперативного управления или арендуемыми на срок не менее чем до окончания проекта.

4. Требования к порядку оказания услуг
4.1 Общие требования

Услуги по сопровождению внедрения УПА ТОиР должны оказываться своевременно и качественно. 
4.2 Сроки и стоимость оказываемых услуг
Сроки оказания услуг 01.01.2016-31.12.2016 г.
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