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ДОГОВОР № _____
на оказание услуг

г. Благовещенск                                                                                                                        г.
Открытое акционерное общество «Дальневосточная распределительная сетевая компания» (ОАО «ДРСК»), именуемое в дальнейшем «Заказчик» в лице Первого заместителя генерального директора по развитию и инвестициям ОАО «ДРСК» Палея Александра Григорьевича, действующего на основании доверенности № 01 от 01.01.2013 г., с одной стороны, и Общество с ограниченной ответственностью «Консультационная фирма «М-РЦБ», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице Скрипникова Михаила Михайловича, действующего на основании доверенности № 01 от «01» января 2013 года, с другой стороны, в дальнейшем совместно именуемые «Стороны», заключили настоящий Договор о нижеследующем:
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. Предметом настоящего Договора является оказание Исполнителем услуг по сопровождению автоматизированной системы управления производственными активами в части технического обслуживания и ремонтов (далее – УПА ТОиР) ОАО «ДРСК» (далее – услуги).

1.2. Услуги по настоящему Договору оказываются в период с «01» марта 2013 г. по «31» декабря 2013 г. и включают в себя:

1.2.1. консультирование по вопросам эксплуатации УПА ТОиР;

1.2.2. исправление ошибок и реализацию критичных обращений по эргономике;

1.2.3. выпуск новых релизов и конфигураций;
1.2.4. проведение аудита баз УПА ТОиР по запросу Заказчика с предоставлением отчета (не более 1 раза в квартал).
2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

2.1. Заказчик обязуется:

2.1.1. Своевременно принимать и оплачивать оказанные услуги в соответствии с условиями настоящего Договора.

2.1.2. Предоставлять Исполнителю документы и информацию, необходимые для оказания услуг по настоящему Договору, в полном объеме и в сроки, обеспечивающие своевременное оказание услуг, а также обеспечить необходимые условия для выполнения Договора.

2.1.3. Обеспечить Исполнителю административную поддержку (в случае необходимости):

· Предоставление аудитории для проведения подготовки пользователей, серверного оборудования, расходных материалов, оргтехники, имеющейся в распоряжении Заказчика;

· В случае оказания услуг в офисе Заказчика, обеспечить предоставление 2 (двух) оборудованных рабочих мест, интегрированных с телефонной сетью общего пользования, локальной вычислительной сетью, доступом в Интернет и к информационным ресурсам совместной Проектной группы Заказчика;

· Организацию встреч с руководством и ключевыми функциональными менеджерами Заказчика для выработки и согласования совместных решений по координации проектных работ.

2.1.4. Предоставлять по запросу Исполнителя разъяснения и объяснения в устной и письменной форме, связанные с выполнением предмета Договора.

2.1.5. Обеспечить функционирование программно-технического комплекса УПА ТОиР в соответствии с переданной и согласованной Заказчиком технической и эксплуатационной документацией в составе Руководств пользователя, Регламентов выполнения операций, Требований к спецификации оборудования, Операционным средам, Средствам управления базами данных, Требованиям к используемым системой прикладным программным средствам других разработчиков.

2.1.6. Назначить в трехдневный срок с момента подписания настоящего Договора представителей Заказчика, ответственных за ход оказания услуг по настоящему Договору, официально известив об этом Исполнителя в письменном виде с указанием представленных им полномочий.

2.2. Права Заказчика:

2.2.1. Проверять ход и качество услуг, оказываемых Исполнителем, не вмешиваясь в его деятельность.

2.2.2. Получать от Исполнителя исчерпывающую информацию о требованиях законодательства, касающихся оказания услуг по настоящему Договору, а также о нормативных актах, на которых основываются рекомендации и выводы Исполнителя.
2.3. Исполнитель обязуется:

2.3.1. Оказывать услуги с надлежащим качеством и в сроки, предусмотренные Договором.

2.3.2. По требованию Заказчика предоставлять сведения о ходе исполнения Договора.

2.3.3. Назначить в трехдневный срок с момента подписания настоящего Договора представителей Исполнителя, ответственных за ход оказания услуг по настоящему Договору, официально известив об этом Заказчика в письменном виде с указанием представленных им полномочий.
2.3.4. Не позднее 5 (пяти) календарных дней с момента заключения настоящего Договора Исполнитель обязан предоставить Заказчику информацию (по форме, установленной Заказчиком) в отношении всей цепочки собственников (учредителей, участников, а также бенефициаров, в том числе конечных) с подтверждением соответствующими документами. В случае каких-либо изменений в цепочке собственников контрагента, включая бенефициаров, и (или) исполнительных органах контрагента, Исполнитель  обязан предоставить соответствующую информацию не позднее 5 (пяти) календарных дней после таких изменений. Не предоставление   Исполнителем  указанной информации, а также ее изменений,  предоставление ее с нарушением сроков, а также предоставление неполной или недостоверной информации является безусловным основанием для одностороннего отказа Заказчика от настоящего договора. В этом случае Договор считается расторгнутым с момента получения Исполнителем соответствующего уведомления Заказчика, если  иной срок не указан в уведомлении.
2.4. Права Исполнителя:

2.4.1. Получать от Заказчика необходимые документы, информационные базы, информацию и разъяснения в письменно согласованные сторонами сроки, которые необходимы для выполнения Исполнителем обязательств, предусмотренных настоящим Договором. 

2.4.2. Привлекать для оказания услуг по настоящему Договору сторонние организации с предварительного письменного согласия Заказчика. 

2.4.3. В случае несоблюдения Заказчиком установленных сроков:

а)  предоставления информации по п.п.  2.4.1;

б) приемки и оплаты оказанных услуг;

переносить сроки оказания услуг в одностороннем порядке на период просрочки исполнения Заказчиком своих обязательств по Договору.
3. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

3.1. Общая стоимость услуг по настоящему Договору составляет 5 203 800,00 (Пять миллионов двести три тысячи восемьсот) рублей 00 копеек, в том числе НДС 18% – 793 800 (Семьсот девяносто три тысячи восемьсот) рублей 00 копеек.
3.2. Услуги оплачиваются Заказчиком ежемесячными платежами в течение 5 (Пяти) рабочих дней от даты подписания Сторонами акта сдачи-приемки услуг за истекший месяц. Ежемесячная стоимость услуг по настоящему Договору составляет в марте и апреле 2013 года 867 300,00 (Восемьсот шестьдесят семь тысяч триста рублей 00 копеек), в том числе НДС 18%  - 132 300,00   (сто тридцать две тысячи триста рублей 00 копеек); с мая по декабрь 2013 года  433 650,00 (Четыреста тридцать три тысячи шестьсот пятьдесят рублей 00 копеек), в том числе НДС 18%  -  66 150,00 (Шестьдесят шесть тысяч сто пятьдесят пять) рублей 00 копеек.

3.3. В стоимость услуг, указанную в п.3.1, включены все расходы Исполнителя, требуемые для оказания услуг по настоящему Договору. Командирование сотрудников Исполнителя на территорию Заказчика в рамках настоящего Договора не предусмотрено, и соответственно, никакие командировочные расходы не включены в стоимость услуг, указанную в п. 3.1, и оплате Заказчиком не подлежат.
4. ПОРЯДОК СДАЧИ-ПРИЕМКИ УСЛУГ
4.1. Исполнитель ежемесячно предоставляет Заказчику Акт сдачи-приемки услуг, оказанных по ежемесячному абонентскому обслуживанию УПА ТОиР в соответствии с п.1.2 настоящего Договора, в 2 (Двух) экземплярах.

4.2. Заказчик в течение 5 (Пяти) рабочих дней со дня получения Акта сдачи-приемки оказанных услуг обязан подписать и направить Исполнителю один экземпляр Акта сдачи-приемки оказанных услуг или представить мотивированный отказ.

4.3. Основанием для мотивированного отказа являются выявленные в процессе приемки недостатки, допущенные Исполнителем в процессе исполнения настоящего Договора.

4.4. В случае мотивированного отказа Заказчика, оформленного в письменном виде, Стороны обязуются в течение 5 (Пяти) рабочих дней составить двусторонний Протокол замечаний, в котором перечисляются конкретные недостатки и сроки их исправления. Исправления недостатков по мотивированному отказу Заказчика производятся Исполнителем за свой счет.

4.5. Повторное предъявление и повторная приемка услуг после устранения недостатков осуществляется в порядке, установленном настоящим Договором.

4.6. Если оказание услуг прекращается по инициативе Заказчика, то они оплачиваются им по фактически понесенным и согласованным ранее Сторонами расходам Исполнителя.
5. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ И ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

5.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему Договору в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

5.2. В случае несоблюдения Исполнителем сроков оказания услуг в соответствии с Договором, Исполнитель обязуется по письменному требованию Заказчика уплатить неустойку в размере 0,03 % от стоимости неоказанных услуг за каждый день просрочки.

5.3. В случае несоблюдения Заказчиком сроков оплаты в соответствии с Договором, Заказчик обязуется по письменному требованию Исполнителя уплатить неустойку в размере               0,03 % от стоимости оказанных и неоплаченных услуг за каждый день просрочки.

5.4. Разногласия по Договору решаются путем переговоров непосредственно между Сторонами. Если согласие не будет достигнуто, спор будет рассматриваться в Арбитражном суде по месту нахождения ответчика.

5.5. Требование об исполнении, изменении или о расторжении настоящего Договора может быть заявлено Стороной в Арбитражный суд по месту нахождения ответчика после получения отказа другой Стороны о выполнении требования, либо не получения ответа на требование в десятидневный срок с момента получения другой Стороной такого требования.
6. ФОРС-МАЖОРНЫЕ ОБСТОЯТЕЛЬСТВА

6.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Договору, если причины такого неисполнения являются следствием обстоятельств непреодолимой силы, то есть форс-мажорных обстоятельств, а именно: наводнение, землетрясение, подвижка почвы, шторм (ураган) и иные, аналогичного характера природные явления; пожар, взрыв, эпидемия; забастовка в отрасли или в регионе, война и военные действия, а также акты государственных органов власти и управления, повлекшие за собой невозможность исполнения настоящего Договора; иные события, предотвращение которых находится вне разумного контроля Сторон и, в результате которых, выполнение обязательств согласно настоящему Договору становится невозможным.

6.2. Сторона, для которой исчезла возможность исполнения обязательств по настоящему Договору по причинам, указанным в пункте 6.1, обязана в течение 10 (Десяти) дней письменно известить другую Сторону о наступлении вышеуказанных обстоятельств, приложив к этому извещению документ, выданный Торгово-промышленной палатой РФ или иными компетентными государственными органами, подтверждающий факт их наступления. Несвоевременное извещение о наступлении вышеуказанных обстоятельств лишает Сторону возможности ссылаться на них в будущем.

6.3. Если действие форс-мажорных обстоятельств сделает невозможным для Сторон исполнение их обязательств по настоящему Договору в течение срока, превышающего 1 (Один) месяц, то каждая из Сторон будет вправе расторгнуть настоящий договор. В                                            этом случае ни одна из Сторон не будет иметь право требовать от другой Стороны возмещения понесенных убытков.
7. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ

7.1. Стороны обязуются хранить в тайне конфиденциальную информацию и данные, предоставляемые каждой из сторон в связи с исполнением настоящего Договора, не раскрывать и не разглашать третьим лицам в целом или частично факты и информацию без предварительного письменного согласия другой стороны настоящего Договора.

7.2. Исполнитель обязуется не использовать факты или информацию, полученные при исполнении настоящего Договора, для любых целей без предварительного письменного согласия Заказчика, равно как и Заказчик обязуется не использовать такую информацию без предварительного письменного согласия Исполнителя.

7.3. Обязательства конфиденциальности не распространяются на общедоступную информацию, а также на информацию, которая станет известна не по вине Сторон.

7.4. Информация о факте заключения Договора и о факте оказания услуг по этапам Договора не является конфиденциальной и может быть передана Исполнителем третьим лицам.
8. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА

8.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами и действует до «31» декабря 2013 года, а в части неисполненных на эту дату обязательств – до полного исполнения Сторонами своих обязательств по Договору.

8.2. Настоящий Договор может быть расторгнут по взаимному согласию Сторон либо по основаниям, предусмотренным действующим законодательством РФ или настоящим Договором.
9. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
9.1. Все изменения и дополнения к настоящему Договору имеют силу только в том случае, если они оформлены Сторонами путем подписания Дополнительного соглашения. 
9.2. По взаимному соглашению Стороны могут изменять сроки оказания услуг путем подписания Дополнительного соглашения.

9.3. Все приложения к настоящему Договору являются его неотъемлемой частью.

9.4. Все исправления по тексту настоящего Договора имеют юридическую силу только в том случае, если они удостоверены подписями Сторон в каждом отдельном случае.

9.5. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон.

9.6. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Договором, Стороны руководствуются действующим законодательством РФ.
10. АДРЕСА РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН

	ЗАКАЗЧИК:
	
	ИСПОЛНИТЕЛЬ:

	ОАО «ДРСК»
	
	ООО «Консультационная фирма  «М-РЦБ»

	Юридический адрес: 675000, РФ, Амурская область, г. Благовещенск, ул. Шевченко, д.28.

ИНН 2801108200; КПП 280150001

Р/с 40702810300010000849

в филиале Амурский ОАО «ТЭМБР-

Банк» в г. Благовещенске

к/с 30101810400000000733

БИК  041012733
	
	Юридический адрес: 127254, г. Москва,              ул. Добролюбова, дом 3, стр. 1
ИНН  7710055198; КПП  771501001

Р/с 40702810401000000050 в Московском филиале ОАО «ПСКБ», г. Москва

К/с 30101810700000000521

БИК  044585521

ОГРН 1037739241517

Тел/факс: (495) 921-40-16

	Первый заместитель генерального директора по развитию и инвестициям

_______________________ А.Г. Палей
	
	_______________________ М.М. Скрипников

	М.П.
	
	М.П.
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